Telecomunicazioni

COMUNICATO

E' ormai da tempo che la situazione sulla commessa Acquirente Unico ha intrapreso un
percorso non piu sostenibile; mancanza di formazione, atteggiamenti intimidatori e punitivi,
continue e frenetiche sollecitazioni per obiettivi di presunta produttivita. Tutto questo senza
tener conto del nuovo assetto logistico che per tantissimi lavoratori rappresenta uno stress
significativo nella propria giornata lavorativa.

E a tutto cio si aggiunge il totale silenzio da parte aziendale alle richieste di incontro giunte
dalle segreterie nazionali, ormai un mese fa, in merito alla situazione aziendale.

E' questo il risultato della sinergia societaria intrapresa da Comdata, tanto sbandierata
come un grande risultato pieno di prospettive e di ottimismi?

E' questa la policy aziendale nei confronti dei dipendenti da parte di un player tra i piu
importanti del settore dei contact center?

Chiediamo subito all'Azienda di porre un freno alla deriva in atto all'interno della
commessa Acquirente Unico che rischia di sortire effetti negativi da tutti i punti di vista.

In una fase in cui il settore dei contact center attraversa un periodo piuttosto complicato
aggiungere altri problemi all'organizzazione del lavoro non & certo segno di lungimiranza.
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